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简介 Introduction

• 广州市亨来斯登酒店是由广州市御映湾投资有限公司投资2.8亿,按五星级

标准兴建的酒店。全权委托亨来斯登（中国）酒店顾问管理有限公司管理。 

•酒店主楼高15层，建筑总面积28000多平方米，地处闻名海内外的风景区与疗养胜
地 、以“广州北肺”“岭南第一泉”著称的从化市温泉旅游度假区入口处，地理位
置及 温泉资源都十分优越。 

•酒店运用星级管理模式，坚持以高品质服务集商务会议、健康养生、旅游度假、休 
闲娱乐为一体的酒店，24小时、360度为您提供全方位的品质服务，令您的行程更为 
丰富多彩。带给宾客全新的健康休闲理念商务综合型度假酒店。 
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酒 店 概 况
    广州市亨来斯登酒店于2016年5月开始试营业，酒店共有295间客房，所有房间均配有先进的健康氧 

吧系统，部分房间还有温泉泡池、理疗热床，新概念客房为前来度假的宾客提供一个不仅仅是舒 

适而且更为健康的休憩之所。同时酒店还设有自助火锅餐厅、72度珍稀温泉、电影院、会议室、儿童乐 

园、商城等多项休闲配套设施，是从化温泉镇最有代表性的一家综合性休闲度假酒店，并从开业之初就

受到众多游客的好评。
旗下分支机构 
广州市亨来斯登酒店、酒店二期（工程进 

行中）、酒店三期（原小天鹅项目，现正 

规划中）。 

拥有员工数量 
拥有专业酒店管理人才及服务人员200多 

人。待酒店二期及三期项目成功完成后， 

将为本地创造近千个就业岗位。 

酒店经营业绩 
由于我们有新概念的经营模式 ，自酒店

开始试营业以来，平日的客房入住率达  

75%，周未及节假日基本100%满房。 7

Hotel Introduction
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酒店开始试营业（酒店俯瞰图）

2016年5月1日

2016年5月酒店成功接待入住率100%的顾客
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2016年11月 通过广州市政府一般 
会议定点服务资格审批，成为政府会 
议指定下榻单位。

2016年12月成功接待2016中国旅 
游小姐大赛组委会及参赛佳丽。
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2017

2016年12月 助力由旅游局主办的2017“美丽小镇，  
品质生活”旅游推介会，得到了广大同行的认可。

2017年1月“团结、拼搏、腾飞”新春
团 拜会，受到了全体员工的一致好评。
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PART 02

酒店文化
Corporate Culture
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酒店文化 Hotel Culture

1 服务宗旨

服务客人、回报股东。

2 企业精神

诚信、敬业、团结、创新、共赢。

3 酒店文化

执行得力、管理精细、 

学习进取、人文关爱。
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手 机 APP,  
人人做老板！

经营理念 Hotel Philosophy

O2O置换商城 

全新的营销模式，得到了融资，取得了社 

会信任，取得了极佳的经营效益。



14

PART 03

酒店服务
Hotel Service
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东现亚特色 
风情大堂

宽敞明亮的大堂，搭配浓郁的东南 
亚风格装饰，完美地演绎异域风情。水 
中沙发、水上钢琴，在流水与音乐的洗 
礼下，即使是被红尘烦扰的灵魂也能升 
华拥有水晶般剔透的心。

酒 店 大 堂 Sourthest Asia Lobby
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    酒店拥有295间客房,有豪华房、亲泉房、享泉房、康乐房、庭院房等多种舒适房型。所有房间为宾客专配养生吸 

氧服务先进的氧吧系统，健康氧吧有改善睡眠、缓解疲劳、提高人体免疫力的功效，缓解精神疲劳；不论是白天远眺 

错落有致的景观，还是夜晚欣赏银河璀璨的繁星，独享这一天这一时的宁静，更拥有把握未来的睿智与清醒。

氧吧、温泉、热床：新概念客房

酒 店 客 房 comfortable Living
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  亨来斯登酒店赏泉坊位于酒店二楼，赏泉坊内提供的是从 化特有的国际珍稀碳酸氢纳温泉，

泉眼出水温度高达72°，  是世界上仅有二处的珍稀含氡苏打温泉之一，与欧洲瑞士的 阿尔

卑斯山温泉举世齐名。2009年，从化温泉荣膺中国世界 纪录协会中国第一含氡苏打温泉，在

中国有“岭南第一泉”  的美称。 

    温泉水质晶莹，无色无味，主要成分有稀有小苏打、氡 元素、二氧化矽、钙、钾、钠、

镁、铵、氯、氟等10多种元 素。这种温泉热水有重要的医疗价值，对人皮肤病、肩周炎、 

腰肌劳损、关节炎等30多种疾病有辅助疗效。更能平衡内分 泌有效减轻宾客的疲劳和疼痛，

有助睡眠。故从化温泉同时

也是目前唯一有众多国家领导人和世界名流汇聚长期在此度

假的养生地。

酒店二楼：72度热带雨林珍稀温泉：赏泉坊

酒 店 温 泉 Hotel Hot Spring
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    海陆空四季餐厅位于酒店三楼，由鲜美菌菇、鲍鱼、花胶、精品禽肉火锅+食街精+自助健康蔬果新派佳 

肴，花样繁多，独具特色的海陆空风味美食。享尽品质上乘的自助早餐及形式多样的传统佳肴，饕餮盛宴！  

邀您共赏！ 

酒店三楼：海陆空—四季餐厅

酒 店 餐 厅 Four Season Restaurant



    酒店二、三楼拥有7个商务会议室及多功能宴会厅，大型会议室可容纳300人的会议，中型会议室可以容

纳60人的会议，小型会议室可以容纳30人的会议。 
*

酒店二、三楼：会议中心

酒 店 会 议 中 心 Meeting Center
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酒 店 其 他 配 套 设 施 Strategic partner

电影厅

亨尔斯商城
儿童乐园 Y8西餐酒吧

空中花园
观赏池



点击输入正文

    婉君，出生于广州，御旅创始人、广州市礼仪协会副会长；德礼素质教育专

家委员会委员；青少年成长指导师；高级儿童礼仪讲师;高级礼仪水平测评师;国

家注册心理训练师;国家注册高级礼仪导师;IAPCO国际会议管理运营;国家认证高

级会展策划师;国家注册会议运营管理师。

客户电话：4001122337 020-38013111 团体管家：13903002537 18802012337

如果您喜欢以上酒店联系我们

    我们是广东旅游资源高端品质方案服务商——御旅广州有限公司，旅行社经

营许可证L-GD01286,专业代理广东省内温泉酒店、沙滩酒店、精选度假村的客房

预订、会议服务！欢迎关注微信公众号御旅。

    御旅创立于2005年，总部设在中国广州。御品人生，旅见未来。御旅®YULV®

以“知行合一，品质如名®”为理念，追求臻于至善，安全为首，味游鲜景®，守

艺人®知，匠心精神。御旅喜欢把美好呈现给你，将文化调性贯穿于旅行度假，

体验生活的情怀与氛围。

 
←服务号gzyulv
           
           →团体管家
   

    YULV.com



公司资质


